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1-GIRIS

Geleneksel mali yonetim sistemimizin ihtiyaglara cevap verememesi ve AB sirecinin getirdigi
yukimlulik ve taahhutler sonucu baslatilan kamu mali yonetimi alanindaki reformlarin 6nemli
bir ayagimmi1 da i¢ kontrol sistemi olusturmaktadir. S6z konusu nedenlerle kamu yonetim
sistemimizin biitiiniinde ortaya ¢ikan degisim ihtiyacinin temelinde ise kamu kaynaklarinin
kurumlarca belirlenen stratejik amag ve hedeflere uygun olarak etkin, etkili ve ekonomik bir
sekilde kullanilmas1 ile faaliyetlerde esnekligin, hesap verebilirligin ve saydamligin
saglanmas1 yatmaktadir.

Bu baglamda, Universitemizde, i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde kurulmas: ve
uygulanmasi igin yol haritasi niteliginde olan I¢ Kontrol Standartlari Uyum Eylem Plam
gergeklesme durumlari tum  birimlerimizin  katilimiyla Universitemize 06zgi eylemler
belirlenmek suretiyle hazirlanmistir.

Ayrica idarelerin hazirladiklari eylem planlarinda ©6ngordikleri eylemlerin gergeklesme
sonuglarinin, idarenin strateji gelistirme birimleri tarafindan her yilin haziran ve aralik ay1 sonu
iki donem halinde ve eylem plani formatinda hazirlanarak iist yoneticiye sunulmasi ve birer
niishasinin on is giinii i¢erisinde Bakanliginiza génderilmesi istenilmistir.

Bu dogrultuda, Universitemizce hazirlanan 2021 yili Ikinci Dénem I¢ Kontrol Standartlari Uyum
Eylem Plan1 Gergeklestirme Raporumuzu bilgilerinize arz ederim.

Abdulkadir YILDIRIM

Strateji Gelistirme Daire Baskam



TANIMLAR

I¢ Kontrol: ig kontrol, idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde ydratilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim
bilgisinin zamaninda ve givenilir olarak Gretilmesini saglamak Uzere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller

batlnudar.

Ust Yonetici: Ust yonetici, Bakanliklarda Miistesar, Milli Savunma Bakanliginda Bakan, diger
kamu idarelerinde en Gst yonetici, il 6zel idarelerinde Vali, belediyelerde ise Belediye
Bagkamdir. Ust yoneticiler, mesleki degerlere ve durlist yonetim anlayisma sahip
olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele
verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasmin saglanmasindan, mevzuata aykiri
faaliyetlerin 6nlenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun bir ¢alisma ortaminin ve
saydamligin saglanmasindan gorev ve yetkileri cercevesinde sorumlu olacaklardir. Ust
yoneticiler is ve islemlerin, amaglara, iyi mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve
mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini iceren i¢ kontrol giivence beyanini her yil
duzenler ve idare faaliyet raporuna ekler. Ust yoneticiler, bakanliklar ve bagh idareler disindaki
idarelerde, sertifikali adaylar arasindan i¢ denetgileri atar ve aym usulle gérevden alirlar. Ust
yoneticiler, i¢ denetcilerin gorevlerini bagimsiz bir sekilde yerine getirmeleri ve gerekli bilgi
ve belgelere kolayca ulasmalar1 icin gereken oOnlemleri alir; i¢ denetcilerin raporlarinda
belirtilen 6nerilerini degerlendirir, i¢ kontrol sirecinden elde ettigi bilgilerle i¢c denetimden elde
ettigi bilgileri karsilastirarak kaynaklarin verimli kullanimina iligkin tedbirleri alir; i¢ denetgiler
tarafindan diizenlenen raporlarda belirtilen onlemlerin almip almmadigim izlerler. Ust
yoneticilerin bu gorevlerinden dolayr hesap verme sorumlulugu ve ydnetim sorumlulugu

bulunmaktadir.

Hassas GOrev: Birimin temel islevini etkin bicimde yerine getirmesini etkileyebilecek riskler
iceren, zamaninda ve/veya dogru bir sekilde yerine getirilmesi halinde karar alma siireglerini
giiclendiren ve kaynaklarin etkin kullanimini saglayan kritik 6neme sahip smirh sayidaki

gorevler hassas gorevdir.

Is akis semasi: Is akis semasi, bir siirecin faaliyetlerin akismi teknik bir dille uluslararasi



gecerli sembollerin kullanimiyla anlatma bicimidir. Is akis semasi {izerinden bir sonug elde

edemezsiniz yalnizca var olan bilgiyi kolay ve net bir sekilde gozler dniine serebilirsiniz.

Stratejik Plan: Kamu idarelerince; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler gergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak,
stratejik amaglar ve olgiilebilir hedefler saptamak, performanslarin1 6nceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu surrecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla

katilimci yontemlerle hazirlanan plandir.

Performans Program: Bir mali yilda; kamu idaresinin stratejik plan1 dogrultusunda yuritmesi
gereken faaliyetleri, bu faaliyetlerin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve gostergelerini

iceren, idare bitcesi ve idare faaliyet raporunun hazirlanmasina esas teskil eden programdir.

Dosyalama: Belgenin kaydedilmesi, isleme alinmasi ve isi bitince gerektiginde tekrar

basvurmak Uzere belli bir dizen icinde saklanmasini ifade eder.

Arsiveilik: Arsivlerin kurulusu, organizasyonu, belgelerin saklanmasi, kullanima sunulmasi ile
ilgili islemlerin ve arsiv uygulamalarinin, dayandig: temel ilmi diisiinceleri ve kaideleri konu

edinen bir ilim dalidir.

Arsiv: Kurumlarin, gergek ve tiizel kisilerin gordiikleri hizmetler, yaptiklari haberlesme veya
islemler neticesinde meydana gelen ve bir maksatla, belli bir sistem dahilinde saklanan

dokliman ve bu dokimana bakan birim veya bu dokiimanlarin barindirildig: yerlerdir.



IC KONTROL BILESENLERI

a) Kontrol ortam: Idarenin yonetici ve calisanlarmin i¢ kontrole olumlu bir bakis saglamalari,
etik degerlere ve dirUst bir yonetim anlayisina sahip olmalari esastir. Performans esasli yonetim
anlayis1 gercevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanliga 6nem verilerek bilgili ve
yeterli kisilere verilmesi ve personelin performansinin degerlendirilmesi saglanir. Idarenin

organizasyon yapisi ile personelin gorev, yetki ve sorumluluklar agik bir sekilde belirlenir.

b) Risk degerlendirmesi: Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen
degisiklikler dikkate alinarak gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. idare,
stratejik planinda ve performans programinda belirlenen amag¢ ve hedeflerine ulasilmasini

engelleyecek i¢ ve dis nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir.

¢) Kontrol faaliyetleri: Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti belirlenir

ve uygulanir.
d) Bilgi ve iletisim: Idarenin ihtiyac duyacag her tiirlii bilgi uygun bir sekilde kaydedilir, tasnif
edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger sorumluluklarin1 yerine getirebilecekleri bir sekilde ve

surede iletilir.

e) Gozetim: I¢ kontrol sistem ve faaliyetleri stirekli izlenir, gozden gegirilir ve degerlendirilir.



IC KONTROLUN TARIHCESI

I¢ kontroliin giindeme gelisi 1970’lerin ortalarinda Amerika’da Watergate savcisinin konuya
dikkat ¢ekmesi ile olmustur. Watergate arastirmalarinin sonucunda 1977°de ana temasi i¢
kontrol olan “Yabanc1 Yolsuzluk Kanunu” (Foreign Corrupt Practices Act) yiiriirliige girmistir.
Bu Kanun, 1980’lerin basindaki kontrol ortami ve i¢ kontrol siireci lizerinde artan ilginin
temelini olusturmustur. Daha sonra, 1985 yilinda Hileli Mali Raporlama ile ilgili Treadway
Komisyonu olarak da bilinen Ulusal Komisyon kurulmus ve Komisyon tarafindan Hileli Mali
Raporlama konusunda bir rapor yayimlanmistir. Bu raporda kontrol ortami ile davranis ve yetki
standartlarina vurgu yapilmis, i¢ kontrol kavramu igin ortak bir anlayis ve kapsayici bir gergeve
olusturulmasi ihtiyaci ile destekleyici kurumlara c¢agrida bulunulmustur. Komisyonun bu
cagrist sonucunda Destekleyici Kurumlar Komitesi COSO olusturulmustur. COSO mevcut
kaynaklardaki i¢ kontrol ile ilgili egilimleri birlestirerek etkinligin degerlendirilmesi i¢in genis
kapsamli ve pratik kriterler gelistirmistir. 1992°de yayimladigi “i¢ Kontrol — Biitiinlesik
Cergeve” sonraki yillarda 0zel sektor ve kamu sektdriinde yaygin olarak kullanilmaya
baglanmustir.

Avrupa Birligi, kamu i¢ mali kontrol alaninda COSO’nun standartlarini benimsemistir. Avrupa
Komisyonu’nun yayimmladig1 “Kamu ¢ Mali Yonetimi” belgesinde (Public Internal Financial
Control) acikca belirtildigi gibi AB kamu kurumlarinda Kamu I¢ Mali Kontrolinin
gelistirilmesinde kullanilan uluslararast standartlar; “Kamu Sektoriinde I¢ Kontrolin
Gelistirilmesi icin INTOSAI Rehberi” ve “Avrupa’da I¢ Denetim Hakkinda ECIIA Pozisyon
Belgesi”dir. Avrupa Sayistaylar Birligi INTOSAI rehberinin giris kisminda metodolojinin
COSO “I¢ Kontrol Standartlar1 Cercevesi’nin gézden gegirilmis hali oldugu belirtilmektedir.
ECIIA, Avrupa Birligi i¢ Denetciler Dernegi olmakla birlikte bu dernek Amerikanin I¢
Denetciler Dernegi IIA ile yakindan baglantilidir. 1A, COSO’yu olusturan destekleyici
kurumlardan biridir.

Avrupa Birligi ile yapilan miizakereler ¢ergcevesinde, mali sistemimizin AB uygulamalar ile
uyumunun saglanmasi s6z konusudur. Mevzuatimiz da bu kapsamda COSO’nun i¢ kontrol

standartlarina uygun bi¢cimde olusturulmustur.



IC KONTROL FELSEFESI

Ic kontrol kurumlarm hedeflerine ulasmas: ve misyonlarmi gerceklestirmesi; bu yolda

ilerlerken dnlerine gikabilecek belirsizliklerin en aza indirilmesi amaciyla uygulanan suregtir.

I¢ kontrol, kurumlarn siirekli degisen ¢evre kosullari, hizmet alanlarin talepleri ve dncelikleri
ile gelecekte ortaya g¢ikabilecek tehdit unsuru olan veya firsatlar yaratabilecek risklerle basa

cikabilmeleri i¢in yonetimi glclendirir.

Diger bir ifadeyle i¢ kontrol, kurumun, ydnetimi ve personeli tarafindan hayata gecirilen,
belirlenmis hedeflere ulasmasinda ve misyonunu gergeklestirmesinde makul bir glivence

saglamak Uzere tasarlanmis ve kurumun genelini etkileyen biitiinlesmis bir slirectir.

I¢ kontrol taniminda 6nemli olan bazi unsurlar sunlardir:

1. I¢ kontrol bir sirectir. Bunun anlami i¢ kontroliin ulasilmaya calisilan bir amag
olmadigidir. I¢ kontroliin siire¢ olmasi, ayn1 zamanda bir sonug olmadig1 anlamma da

gelir. Bu siire¢ sonuca ulasmak i¢in kullanilan bir aragtir.

2. 1¢ kontrol insanlardan etkilenir. Bu siire¢ sadece politika kurallari, el kitaplar: ve talimat
metinleri degildir. Kurumun her seviyesinde yer alan insanlar i¢ kontroliin bir pargasidir

ve uygulanmasindan sorumludur.

3. ¢ kontrol kurumun hedeflerine ulasiimasinda Ust yonetime ve idarecilere sadece makul
bir giivence saglar. Kurum, hedefine dogru ilerlerken i¢ ve dis etkenlere maruz kalir.
Kurumun bir pargasi olan ¢alisanlar i¢ etkenlere 6rnek olarak gosterilebilir. Kisilerin
karakter 0zellikleri, ahlaki degerleri ve yetkinlikleri i¢ kontroliin etkinligi ile dogrudan
ilgilidir. i¢ kontrol ile insanlarm igsel dzelliklerini tamamen kontrol etmek miimkiin
degildir. Dis etken olarak gosterilebilecek risklerin ki buna ekonomik kriz 6rnek
verilebilir, bir kismini da tamamen kontrol etmek imkansizdir. Bu nedenle i¢ kontrol

kurum icin kesin bir glivence degil, makul bir glivence saglar.



4. I¢ kontrol sadece finansal islemler ve raporlama ile ilgili degil; yonetimi, idare
streglerini, stratejiyi ve kurumun diger faaliyet ve operasyonlarini kapsayan, uyum ve
performans olgeginde uygulanan tiim kontrolleri ifade eder. Bu yonuyle i¢ kontrol daha
onceki sadece finansman kontrolii anlayisindan ¢ok daha genis gergevelidir. i¢ kontrol
kurumun dogasina ve ihtiyaglarina uygun olmalidir. Bu siire¢, kurumlarin misyonlarini
gergeklestirmelerinin en etkili yoludur. Ancak; her kurumun i¢ kontrol sistemi ayni
degildir. Kurumlar ve kontrolleri; sektore, organizasyon yapisina, kurum kiiltiiriine ve
yonetim felsefesine gore farklilagir. Tek bir model olarak verilen i¢ kontrol yapisini, her
kurum kendine uyarlamalidir. Yonetim, yerlestirecegi kontrollerin yapisina kendi
kurumunu dikkate alarak karar vermeli ve uyarlama islemini yaparken kurumun 6zel

ihtiyaglarin1 g6z 6nlinde bulundurmalidir.

5. I¢ kontrol 6zel sektdrii oldugu kadar kamu sektériinii de ilgilendirir. Ozel sektdrde
sirketin Oncelikli amaci genellikle hissedarlarin elde ettigi degeri artirmaktir. Kamu
sektoriinde ise amag¢ genellikle bir hizmetin yerine getirilmesi veya kamu yarari
saglayan bir sonucun elde edilmesidir. Kamu sektoriinde yonetimin sorumlulugu

kaynaklarin kullanilmasi ve sonuglara ulagilmasidir.

Kurumlar hedeflerini gerceklestirmek icin i¢ kontrol sistemini kullanirlar. Kurumlarin baslica

dort hedefi vardir:

e Faaliyetlerin etkin ve verimli olmasi

e Mali raporlarin giivenilirligi

e Ydlrurlikteki mevzuata uyum

e Varliklarin korunmasi
Faaliyetlerin etkin ve verimli olmasi, kurumun; hedeflere ulasma diizeyi, performansi, fayda-
maliyet yapisi gibi temel faaliyet hedefleri ile ilgilidir. Mali raporlarin giivenilirligi, gegici ve

Ozetlenmis raporlari da i¢eren giivenilir hesap raporlarinin hazirlanmasi, mali verilerin agik ve

anlagilir bir bigimde kayitlara alinmasi ve yaymlanmasi, konu ile ilgili diger bilgilere kolaylikla



ulasilabilmesi gibi konular1 icerir. YUrirlukteki mevzuata uyum, kurumun hedeflerine ulasmak
icin yirttiigi faaliyetlerin yasal prosedirle uygun olmasini saglamak izere yapilmasi gereken
uyum calismalart ile ilgilidir. Varliklarin korunmasi ise kurumun sahip oldugu tiim varliklarin

giivence altina alinmasini igerir.

I¢ kontrol sisteminin etkili bir bicimde uygulanabilmesi igin i¢ kontrol bir yiik olarak degil,
beklenmeyen olaylar ortaya ¢iktiginda olusacak kayiplari 6nlemek ve firsatlar1 degerlendirmek
ile ilgili bir arac olarak gortlmelidir. Ancak i¢ kontrol sisteminin dogru anlasilmasi
gerekmektedir; sistem kurumun ana faaliyeti degildir ve yonetimin fonksiyonlarini icra etmez.
Oncelikle i¢c kontrol kurum hedeflerinin elde edilmesini destekleyip onlara ulasmayi
engelleyecek risklere karsi erken uyari sistemi olsa da hangi hedeflerin konulacagini
belirleyemez. Karar verme siirecinde, yoneticiyi dogru bilgiyle destekler, verilen kararlarin

iletilmesini saglar ama hangi kararlarin alinacagi konusunda yonetimin yerini alamaz.

Ic kontrol sistemi kurumun farkli etkinlik seviyelerinde faaliyet gosterir. I¢ kontrol

faaliyetlerinin ne kadar etkin yiiriitildigi,

Ust yonetim ve idarecilerin, kurumu, kurumun hedeflerine ulasilmasi igin yapilan faaliyetlerin
kapsamini, faaliyetlerin yer aldig1 ¢evreyi ve karsilasilacak riskleri anlamalarina,

Caliganlarin i¢ kontrolin uygulanmasina yonelik sorumluluga, gerekli bilgiye, yetenege ve
yetkiye sahip olmalarina, Yayimlanan mali raporlarin giivenilir bir bi¢imde hazirlanmasina,

Yasa ve yonetmeliklerle uyumun saglanabilmesine baglidir

I¢ kontroliin etkinliginde en biiyiik rolii yonetim iistlenir. Idareciler i¢ kontrol sisteminin etkili
bir bigimde islediginin giivencesini verebilmek i¢in uygun politikalar olusturmali ve giivence
saglamaldirlar. I¢ kontrol uygulanirken, hedeflere ulagilmasimi etkileyecek belirsizlikler

ongorilmeli ve dnlemler alinmalidir; yani idareciler risk yonetimi konusunda da sorumludurlar.

Kurumun tim personeli gorevlerini icra ederken belirli faaliyetlerin yerine getirilmesini
amagclar. Bu faaliyetler birimin diger faaliyetleri ile birleserek birim hedeflerine, birim hedefleri
de bir biitiin olarak kurum hedeflerine ulasilmasini saglar. Personel, yerine getirdigi gorev
hakkinda en detayli bilgiye sahip kisidir. Bu gorevin en etkin bigimde yerine getirilmesinden;
ayrica hem isi ile ilgili problemlerin hem de kurum iginde fark ettigi diger problemlerin

yonetime iletilmesinden sorumludur. Calisanlar gorevlerini yerine getirirken i¢ kontrol
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sisteminde kullanilacak bilgileri tretir, kontrolleri etkileyen faaliyetlerde bulunur. Bu nedenle

i¢ kontrol herkesin sorumlulugudur.

Ic Denetim ise i¢ kontrol sisteminin etkinliginin degerlendirilmesi ve sistemin etkinligine katki

saglamak konusunda rol oynar.

IC KONTROL MATRISI

Tablo 1: Toplam eylem sayisinin i¢ kontrol bilesenleri i¢erisindeki dagilima:

Bilesen Standart Genel Sart Eylem/Faaliyet
Kontrol Ortami 4 26 39

Risk Degerlendirme | 2 9 14

Kontrol Faaliyetleri | 6 17 13

Bilgi ve Iletisim 4 20 16

Izleme 2 7 6

Toplam 18 79 88

Tablonun incelenmesinden de goriilecegi lizere eylem planinda, kontrol ortami standartlar
altinda 39, risk degerlendirme standartlar1 altinda 14, kontrol faaliyetleri standartlar1 altinda 13,
bilgi ve iletisim standartlar1 altinda 16 ve izleme standartlar1 altinda ise 6 adet olmak tzere

toplam 88 adet eylem ve faaliyete yer verilmistir.



Universitemiz i¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plan1 kapsaminda Temmuz — Aralik
2021arasinda gerceklestirilen eylem ve faaliyetler Universitemizce yapilan izleme sonucunda

asagidaki sonuglara ulagilmistir;

1-Kontrol Ortanm Standartlar:

Standart-2:Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve
personelin gorev tanimlar1 yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun
bir organizasyon yapisi olusturulmalidir

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

KOS 2.6 Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin yiriitilmesinde hassas gorevlere iliskin
prosedrleri belirlemeli ve personele duyurmalidir.

Ongorilen Eylem ( 2.6.1) : Universitemiz tim idari ve akademik birimlerinde alt birim

diizeyinde hassas gorevler listeleri ¢ikarilacak ve bu hassas gorevlere iliskin prosediirler tespit

edilerek ilgili personele duyurulacaktir.

Sorumlu Birim TUm birimler

Isbirligi Yapilacak Birim SGDB
Eylemin Gergeklestirilecegi Son Tarih 31.12.2021

Cikti/Sonug Birim Hassas Gorev Listesi, Her Hassas

Gorev Icin Sureg Akis Semasi

Universitemiz tiim akademik ve idari birimlerinde daha 6nce olusturulan Hassas Gorev Listeleri

revize edilip birim web sayfalarinda yayinlanmstir.
Ongorilen Eylem ( 2.6.2) : Daha 6nceki dénemlerde hazirlanan Hassas gorevlerle ilgili

bilgilendirme notu ve Hassas gorevler brosiirii guncellenerek basilip tim personele

duyurulacaktir.

10



Sorumlu Birim

SGDB

Isbirligi Yapilacak Birim

TUm Birimler

Eylemin Gergeklestirilecegi Son Tarih

31.12.2021

Cikti/Sonug¢

Bilgilendirme Notu, Hassas Gorevler

Brostirti

Universitemiz tiim akademik ve idari birimlerinde daha &nce olusturulan hassas gérevler

listesiyle ilgili rehber tiim personellere ilgi yazi geregi duyurulmustur.

Standart-3: Personelin yeterliligi ve performansi: Idareler, personelin yeterliligi ve

gOvdeleri arasinda uyumu saglamali performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik

onlemler almalidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

KOS 3.3 Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gorev igin en uygun personel secilmelidir.

Ongorilen Eylem ( 3.6.2) : Degerlendirme sonuglar1 ilgili personel ile gériisiilmeli ve

degerlendirmeler sirasinda tespit edilen eksiklik ve yetersizlikler dogrultusunda personelin bu

eksiklikleri gidermesi saglanacaktir.

Sorumlu Birim

Ust Yonetim, PDB

Isbirligi Yapilacak Birim

Tdm Birimler

Eylemin Gergeklestirilecegi Son Tarih

31.12.2021

Cikti/Sonuc¢

Egitim Programlari

Universitemizde personelin yeterliligi ve performansi bagl oldugu yénetici tarafindan yilda

bir kez degerlendirilmektedir.



KOS 3.7 Performans degerlendirmesine gore performans: yetersiz bulunan personelin
performansini gelistirmeye yonelik dnlemler alinmali, yiiksek performans gosteren personel

icin ddullendirme mekanizmalari gelistirilmelidir.

Ongoriulen Eylem ( 3.7.1) : Degerlendirmeleri sonucu performans: diisiikk personelin

performansinin arttirilmasina yonelik egitim programlar1 diizenlenecektir.

Sorumlu Birim PDB

Isbirligi Yapilacak Birim Tum Birimler

Eylemin Gergeklestirilecegi Son Tarih 30.06.2022

Cikti/Sonug Egitim Programlari

Universitemizin 2021-2022 Hizmet ici Egitimi plan asamasindadir. Yil icerisinde egitim

gerceklestirilmesi beklenmektedir.

KOS 4.1 Is akis siireclerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele

duyurulmalidir.

Ongorilen Eylem (4.1.1,4.1.2,4.1.3) : Universitemiz tiim birimlerine ait is akis semalar1
tamamlanmistir. Paraf, imza, onay ve kontrol mercileri is akis semalart ile iliskilendirilecektir.

Tiim birimler is akis semalarin1 web sayfalarinda yayinlayacaktir.

Sorumlu Birim Ust Yonetim, PDB

Isbirligi Yapilacak Birim Tim Birimler

Eylemin Gergeklestirilecegi Son Tarih 31.12.2022

Cikti/Sonuc¢ Is akis semalar1, Web sayfasina igerik
eklenmesi
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2- RISK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Standart-5: Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve géstergelerini
ve bunlarn gerceklestirmek icin ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklar1 igeren plan ve programlarini
olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.

Bu standart igin gerekli genel sartlar:

RDS 5.5 Yoneticiler, gorev alanlar1 ¢ergevesinde idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler

belirlemeli ve personeline duyurmalidir.
Ongorilen Eylem (5.5.1) : Tum birim yoneticileri her yil gérev alanlariyla ilgili kisa ve orta

vadeli kurum hedeflerine uygun bir sekilde birim 6zel hedeflerini ve faaliyetlerini belirleyecek,

bu hedef ve faaliyetlerini personele duyuracaktir.
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Sorumlu Birim Tum Birimler

Isbirligi Yapilacak Birim SGB, Kalite Koordinatorliigii
Eylemin Gergeklestirilecegi Son Tarih 30.06.2022

Cikti/Sonug Birim 6zel hedefleri listesi

Ilgili eylemle ilgili gerekli ¢alismalar yapilmistir.

Standart-6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: Idareler, sistemli bir sekilde
analizler yaparak amac ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri
tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak énlemleri belirlemelidir.

Bu standart igin gerekli genel sartlar:

RDS 6.1 Idareler, her yil sistemli bir sekilde amag ve hedeflerine yonelik riskleri belirlemelidir.

Ongorilen Eylem ( 6.1.1) : Tiim birimler is siireglerine iliskin karsilasiimasi muhtemel riskleri tespit
edecektir.

Ongoriilen Eylem (6.1.2) : Tespit edilen risklerin envanteri ¢ikarilacak ve siire¢ bazli cahismalarda
uygun kontrol noktalarinin olusturulmastyla risklerin ger¢eklesmesi dnlenmeye ¢alisilacaktir.

Ongoriilen Eylem (6.1.3) : i¢ Konttrol izleme ve Yonlendirme Kurulu tarafindan uygulanacak risk
belirleme kriterlerinin de yer alacagi Risk Strateji Belgesi hazirlanacaktir.

Ongorilen Eylem (6.1.4) : Ust yonetici tarafindan Idare Risk Koordinatorii gorevlendirilecek

Sorumlu Birim Ust Y6netici

Isbirligi Yapilacak Birim SGB, Kalite Koordinatorliigii

Eylemin Gergeklestirilecegi Son Tarih 30.06.2022

Cikti/Sonug Risk Tespit Formu, Risk Envanteri, Risk
Strateji Belgesi, Gorevlendirme Onay1

Daha o©nce olusturulan i¢ kontrol c¢alisma komisyonu igin belirlenen i¢ kontrol
koordinatorlerinin ayrica Risk Koordinatori olarak da belirlenmesine karar verilmistir.
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3- KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI
Standart-8: Prosedirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: Idareler, faaliyetleri ile mali

karar ve igslemleri i¢in gerekli yazili prosedurleri ve bu alanla iliskin diizenlemeleri hazirlamali,

guncellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.

15



Bu standart icin gerekli genel sartlar:

Ongorilen Eylem (8.1.1) : Tum birimler faaliyetleri ile mali karar ve islemler hakkinda yazili

prosedirleri mevzuat degisikligine gore guncelleyecektir.

Sorumlu Birim Tim Birimler

Isbirligi Yapilacak Birim SGB

Eylemin Gergeklestirilecegi Son Tarih Surekli

Cikt1/Sonug Yazili Proseddrler, Yonetmelik, Yonerge

Universitemiz tim akademik ve idari birimleri faaliyet alanlarini ilgilendiren mali karar ve

islemleri mevzuata uygun bir sekilde glincelleyerek web sayfasinda yayinlamistir.

Ongorilen Eylem ( 8.2.1) : Birimler tarafindan belirlenen prosediirler ve ilgili dokiimanlar
faaliyet veya mali karar ve islemin baglangicindan sonuglandirilmasina kadar biitiin asamalari
kapsayacak sekilde diizenlenmesine yonelik analiz yapilacak ve analiz sonuglaria gore ilgili

prosedurler revize edilecektir.

Sorumlu Birim Tum Birimler

Isbirligi Yapilacak Birim SGB

Eylemin Gergeklestirilecegi Son Tarih Surekli

Cikt1/Sonug Yazili Prosedurler, Yodnetmelik, Ydnerge

Universitemiz tiim akademik ve idari birimleri faaliyet alanlarini ilgilendiren mali karar ve
islemlerle ilgili olusturduklar1 prosedirleri glncel mevzuata uygun bir sekilde revize

edilmektedir.
Ongorilen Eylem ( 8.3.1) :Tiim birimler faaliyetleri ile mali karar ve islemler hakkinda

olusturacaklar1 yazili prosedurleri, guncel mevzuata uygun bir sekilde web sayfasinda

yayinlayacak

16



Sorumlu Birim Tum Birimler

Isbirligi Yapilacak Birim SGB
Eylemin Gergeklestirilecegi Son Tarih 31.12.2021-Surekli

Cikti/Sonug Web sayfasina igerik eklenmesi

Universitemiz tiim akademik ve idari birimleri faaliyet alanlarini ilgilendiren mali karar ve
islemlerle ilgili olusturduklar prosediirleri giincel mevzuata uygun sekilde giincelleyerek web

sayfasinda yaymlamistir.

Standart-10: Hiyerarsik kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu

sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar

Ongorilen Eylem ( 10.1.1) : Birimler tarafindan hazirlanan Hiyerarsik Kontroller Listesinde

gerekli guncellemelerin yapilmasi saglanacak.

Sorumlu Birim Tudm Birimler

Isbirligi Yapilacak Birim SGB
Eylemin Gergeklestirilecegi Son Tarih 30.06.2022-Mali Yilbasinda

Cikti/Sonug Giincellenmis Hiyerarsik Kontroller Listesi

Onceki donemlerde olusturulan hiyerarsik kontroller listesi gerek goriildiigiinde revize
edilmektedir.

Ongorilen Eylem ( 10.1.2) :Yoneticilerin prosedirlerin etkili ve surekli bir sekilde
uygulanmasi i¢in gerekli kontrollerin nasil yapilmasi gerektigini gdsteren harcama islemleri

genelgesi hazirlanacaktir.
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Sorumlu Birim SGB

Isbirligi Yapilacak Birim Tum Birimler
Eylemin Gergeklestirilecegi Son Tarih Surekli
Cikti/Sonuc Harcama Islemleri Genelgesi

Universitemiz ydneticilerin prosediirlerin etkili ve siirekli bir sekilde uygulanmasi i¢in gerekli
kontrollerin nasil yapilmas1 gerektigini gosteren harcama islemleri genelgesi hazirlanmis olup

birim web sayfasina yiliklenmistir.

Standart-11: Faaliyetlerin siirekliligi: Idareler faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik

gerekli dnlemleri almalidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

K.F.S 11.1 Birimlerde ilgili personelin gorev yerinde olmamasi durumunda sorumlu olacak

personeli de belirtecek sekilde olusturulan gorev dagilim ¢izelgeleri her yil revize edilecektir.

Ongorilen Eylem (11.3.1) : Daha énceki donemde olusturulan Standart is Devir Formlari

tim birimler tarafindan kullanilacaktir.

Sorumlu Birim Tdm Birimler

Isbirligi Yapilacak Birim SGB
Eylemin Gergeklestirilecegi Son Tarih 30.06.2022-Surekli

Cikti/Sonug¢ Revize edilmis Gorev Dagilim Cizelgeleri,
Standart Is Devir Formu

Standart is devir formlar1 gerektiginde Universitemizin tim birimlerinde kullanilacak ve

dosyalanacaktir.

18



4- BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI

Standart-13: Bilgi ve Tletisim: Idareler, birimlerinin ve calisanlarinin performansinin
izlenebilmesi, karar alma siireglerini saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda
etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip

olmalidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

B.I.S 13.1 idarelerde yatay ve dikey ig iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve siirekli bir

bilgi ve iletisim sistemi olmalidir.

Ongorilen Eylem ( 13.1.1) : Universite ve birim web sayfalar: stirekli giincellenecek.

Sorumlu Birim Tum Birimler
Isbirligi Yapilacak Birim BIDB

Eylemin Gergeklestirilecegi Son Tarih 30.06.2022-Surekli
Cikti/Sonug Guncel Web Sayfasi

Universitemiz tiim akademik ve idari birimlerinde web sorumlular: tespit edilerek birim web

sayfalariin strekli guincellenmesi konusunda gérevlendirilmistir.

B.I.S 13.2 Yoneticiler ve personel goérevlerini yerine getirebilmeleri icin gerekli ve yeterli

bilgiye zamaninda ulagabilmelidir.

Ongorilen Eylem ( 13.2.1 ) :Ydnetici ve personelin gorevlerini yerine getirebilmeleri igin
gereksinim duyduklar1 her tiirlii mevzuat ile is, islem, yonerge ve talimatlarin kategorize

edilerek web sayfasi iizerinden erisimi saglanacaktir.
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Sorumlu Birim Genel Sekreterlik

Isbirligi Yapilacak Birim BIDB
Eylemin Gergeklestirilecegi Son Tarih 30.06.2022-Surekli

Cikti/Sonug Butln birimlere iliskin mevzuat ve isleme

yonergelerinin yer aldigi veri tabani

Universitemiz web sayfasinda her tirlii mevzuat, yonerge ve talimatlar kategorize edilerek

yayinlanmistir.

Ongorilen Eylem (113.3.2) : Birimler, faaliyet alanlar1 ile ilgili bilgilerin dogru, givenilir,

tam kullanish ve anlasilabilir olmasi i¢in strekli gincellemeler yapacak.

Universitemizin tiim birim faaliyet alanlar1 ilgili bilgiler tam ve guncel tutulmaya

calisilmaktadir.

B.I.S 13.7 Iidarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin degerlendirme, dneri ve

sorunlarini iletebilmeleri saglanmalidir.

Universitemiz tiim idari ve akademik birimlerinde personelin degerlendirme, &neri ve
sorunlarini 1letebilecegi Oneri ve sikayet formlari olusturup birim web sayfalarinda

yayinlanmis olmakla birlikte gelistirilebilir.

Ongorilen Eylem ( 13.7.1 ) : Personelin degerlendirme, oneri ve sorunlarmin

belirlenebilmesi i¢in anket caligsmalar1 yapilmstir.

Sorumlu Birim Tidm Birimler

Isbirligi Yapilacak Birim SGDB
Eylemin Gergeklestirilecegi Son Tarih 31.12.2021-Sdirekli

Cikti/Sonug Bilgilerin Giincellenmesi, Calisan
Memnuniyet Anketi
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Standart- 15: Kayit ve Dosyalama sistemi: idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is
ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve gilincel bir sisteme
sahip olmalidur.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

B.I.S 15.3 Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin giivenligini ve korunmasini

saglamalidir.

Ongorilen Eylem ( 15.3.1 ) : Kayitlarin tutuldugu fiziksel arsiv mekanlarmnin standartlara
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uygun hale getirilerek yetkisiz erisimlerin engellenmesi saglanacaktir.

Sorumlu Birim Genel Sekreterlik

Isbirligi Yapilacak Birim Tum Birimler

Eylemin Gergeklestirilecegi Son Tarih 30.06.2022

Cikti/Sonug Birim Yetkilendirme Listesi

Universitemizin kayitlarinm tutuldugu fiziksel arsivimiz standartlara uygun olup yetkisiz

erigsimlere kapatilmistir.

Ongorilen Eylem ( 15.4.1 ) : Standartlara uygun olarak hazirlanan dosyalama sisteminin

kullanilmasi i¢in gerekli egitimlerin verilmesi saglanacaktir.

Ongorilen Eylem ( 15.5.1 ) : EBYS kullanicilarina evrakin kayit ve arsivlemesiyle ilgili

belli araliklara egitim verilmesi saglanacaktir.

Sorumlu Birim Genel Sekreterlik

Isbirligi Yapilacak Birim Tum Birimler

Eylemin Gergeklestirilecegi Son Tarih 31.12.2021-Surekli

Cikti/Sonug¢ Egitim Programlari

22



5-iZLEME STANDARTLARI

Standart-17; i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi: idareler i¢ kontrol sisteminin yilda en az bir

kez degerlendirilmelidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

iS17.1: Universitemizde, i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu yilda en az iki defa toplan
makta ve Eylem Plani uygulama sonuclarini degerlendirmektedir.

iS17.2: ic Kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan kontrol yéntemlerinin belirlenmesi, bildiril
mesi ve gerekli dnlemlerin alinmasi konusunda sireg ve yontem belirlenmelidir.

Ongoriilen Eylem (17.2.1) : IKiIYK tarafindan iKS’ne yénelik tespit edilen eksiklerin ve hatalar
Ust ydnetime raporlanacaktir.

Ongoriilen Eylem (17.3.1) : i¢ Kontrol degerlendirme anketi yapilacaktr.

iS17.3: ¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin katilimi saglanmalidir.

Ongoriilen Eylem (17.3.1) : Her birim daha énceki ddnemlerde gérevlendirdigi birim i¢

kontrol koordinatoérini her yil glincelleyecek

Sorumlu Birim Tudm Birimler

Isbirligi Yapilacak Birim SGDB
Eylemin Gergeklestirilecegi Son Tarih 30.06.2022

Cikt/Sonu¢ Gorevlendirme Yazisi, i¢ Kontrol
Degerlendirme Anketi, Rapor

Universitemiz tiim akademik ve idari birimlerinde I¢ kontrol komisyonlar1 olusturulmus

Birim I¢ kontrol koordinatérii belirlenmistir
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IS17.5: i¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken énlemler belirlenmeli ve

bir eylem plani ger¢evesinde uygulanmalidir.

Ongorilen Eylem (17.5.1) : i¢ kontrolle ilgili olarak yapilan degerlendirmeler sonucunda

alinmasi gereken 6nlemler belirlenerek eylem plani olusturulacak ve uygulanmasi

saglanacaktir.

Sorumlu Birim IKiYK, SGDB
Isbirligi Yapilacak Birim Tum Birimler
Eylemin Gergeklestirilecegi Son Tarih 30.06.2022
Cikti/Sonug Eylem Plani

Universitemiz, her yil i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani Ger¢eklesme Sonuglariyla ilgili Rapor

hazirlayarak I¢ Kontrol Uyum eylem planinda yer alan &ngoriilen eylemlerden ne kadarmin

gerceklesip gergeklesmedigini analiz etmektedir.
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SONUGC

Universitemizde, etkin bir i¢ kontrol sisteminin uygulanmas: ve gelistirilmesi amaciyla Ust
Y éneticimiz dnciiliigiinde, hazirlanan I¢ Kontrol Uyum Eylem Plani Gergeklesme Raporunda

Haziran-Aralik 2021 dénemini kapsayan eylemlerin sonuglar1 bulunmaktadir.

Bu hususta 6ngorilen 88 eylemden 23 tanesi gergeklestirilmis olup diger eylemlerle ilgili

caligmalarimiz devam etmektedir.

Yapilan Calisan Memnuniyet Anketi ve Soru Formunda gorildiigii lizere genel olarak
birimlerde yiiksek puanlama dikkat ¢ekmektedir. Bu durum I¢ kontrol sisteminin yiiksek
seviyede oldugunun gostergesidir. I¢ kontrol mekanizmalarmin uygulamasinin yerlestigi
anlasiimaktadir. I¢c kontrol mekanizmasi iyi sekilde uygulanmaktadir. Birimlerin ¢ogu ic
kontrol faaliyetlerini eksiksiz bir bicimde yurutmektedir. Memnuniyet anketinde ise genel
olarak olumlu bir izlenim gorulmektedir. Ankette dikkat ¢ceken olumsuzluklar hakkinda ise

birimlerimiz tarafindan yiiriitiilen ¢calismalar devam etmektedir.

2021 yilinin 2. Doneminde Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan ©6ngorilen
eylemlerin gergeklestirilebilmesi igin Oncelikle birimlerin ¢alismalarin1  tamamlamasi
gerekmektedir. Birimlerin tespit caligmalarimin tam olarak tamamlanmamasi diger eylem
calismalarimizin sonuglanmasini zorlastirmaktadir. Universitemiz i¢ kontrol alaninda gériilen

bazi1 eksiklikler sunlardir;

Alternatif personel yetersizligi ( I¢ kontrol sisteminin sadece bir personel tarafindan yerine

getirilmesi. )

I¢ Kontroliin kurulmasinda, gelismesinde ve etkinliginde dnemli bir yere sahip olan i¢ denetgi
atamasiin hala yapilamamis olmasi. ( i¢ Kontrol sisteminin ¢aligmalarinin tam ve etkin bir
sekilde ytiriitiilmesi i¢in i¢ denetci atamasinin acil bir sekilde yapilmasi i¢ denetim biriminin

olusturulmasi gerekiyor.)
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